
個人情報の取扱いについて 

 

 

遠藤工業株式会社(以下、当社といいます)は、お客様から個人情報に関するお問合せや、 

個人情報の開示・訂正・利用停止・削除等のご請求に適切に対応いたします。 

 

1. 個人情報の利用目的について 

ご利用者が当社宛てに資料請求やお問い合せをされる場合などに、 

必要な範囲で個人情報のご提供いただく場合があります。 

いただいた個人情報は以下の目的に使用致します。 

 

・ご利用者からのお問い合せ、苦情等への対応のため。 

・電話対応の品質向上及びお問い合わせ内容等の正確な把握のため。 

・当社の商品、イベント情報等を郵便、電話、電子メール等を通じてご案内するため。 

 

2. 個人情報の開示、提供について 

第三者への個人情報の開示または提供は以下の場合を除き行いません。 

・お問い合せに対し適切に回答するために、当社グループ内での開示が必要な場合。 

・販売代理店への開示が必要な場合。 

この場合、当社が定めた基準を満たす者を選定するとともに、 

個人情報の安全管理が図られるよう適切に監督します。 

・法令に基づく場合。 

 

当社が管理するご利用者の個人情報に対してご利用者から当社へ確認、訂正、削除、 

又は追加のご要望があった場合には、ご利用者ご本人であることを確認させて頂いた 

うえで適切に対処致します。 

 

3. その他重要事項 

このページの個人情報の取扱いにつきましては、適宜改正する場合がございます。 

 

4. 当社の個人情報に関するお問い合わせ先 

遠藤工業株式会社 経営管理部 

〒959-1261 新潟県燕市秋葉町 3 丁目 14 番 7 号 TEL : 0256-62-5131 


